令和７年度社会福祉法人野田村保育会に寄せられた
苦情件数について報告致します。　
令和７年度（２月末日現在）
野田村保育会に寄せられた苦情件数　　２件
　　・職員の対応に関する事　　　　　１件
　　・守秘義務に関する事　　　　　　１件
この件につきまして、事実確認と体制整備を行い、職員研修にて
全職員へ周知致しました。
今回の件を重く受け止め、サービス改善に努めて参ります。

令和８年２月27日
社会福祉法人野田村保育会
